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MYPAC MODEL／DESIGNER のサービスパックは、ダウンロードパスワードが必要です。 

次の手順で、サービスパックパスワードをご請求ください。 

 

※こちらから請求できるパスワードは、メンテナンスを終了したバージョンのみ 

ダウンロードが可能です。 

※メンテナンス中のバージョンについては、「ソフトウェアメンテナンス」 

（旧名称：MYPAC サポートメンテナンス）へのご加入が必要となります。 

 

 

１．MYPAC サービスパックダウンロード 

MYPAC サービスパックダウンロード(https://mypac.dmgmori-pb.co.jp/)を開きます。 

 

 

２．お問い合わせフォームの表示 

「お問い合わせ・パスワード請求フォーム」を開きます。 

 

https://mypac.dmgmori-pb.co.jp/


３．お問い合わせフォームの入力 

★印の項目は必須項目になります。入力をお願いします。 

入力後、確認画面ボタンをクリックします。 

※ その他 Web からのお問い合わせは、お問い合わせ本文に内容をご記入ください。 

 

※ 必須項目が未入力の場合は、エラーメッセージが表示されます。 

※ メールアドレスが一定の書式でない場合、エラーメッセージが表示されます。 

エラーメッセージが表示された場合は、入力項目を再度ご確認ください。 

御名前 

 ご担当者のお名前を入力します。 

メールアドレス 

ダウンロードパスワードをお送りするメー

ルアドレスになります。 

部署名 

 必須ではありませんが電話連絡する場合に

必要になりますので入力をお願いします。 

ご利用中のソフト名 

 ダウンロードパスワードのご請求の場合

は、DESIGNER、DRAFTのいずれかを記

入します。 

購入バージョン 

 使用中のバージョンを記入します。 

 バージョンは、使用しているソフトのバー

ジョン情報をご確認ください。 

お問い合わせ内容 

「サービスパック パスワードの請求」を 

 選択してください。 

 

「その他Web からのお問い合わせ」は 

 サポートのご依頼等で選択してください。 



４．入力内容の確認 

確認画面に進みます。 

 

入力項目に間違いがないかを確認してください。 

 

間違いがないことを確認して、「送信する」ボタンをクリックします。 

内容を修正する場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 

 

 

弊社で内容を確認後、パスワードを送付させていただきます。 

 

 

以上、よろしくお願いします。 

サポートをご希望の場合は 

お問い合わせ本文の内容をご確認ください。 


